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|.- INFORMACION GENERAL

1.1 CARATULA

Servicios




1.1 Titulo del proyecto

++ Creacion del Centro especifico para color de cabello para eventos especiales
ubicado en la ciudad de Quito, sector la Y parroquia Ifiaquito en el 2020.

1.1 Ubicacion del proyecto

a) Provincia: Pichincha

b) Cantdn(es): Quito

¢) Parroquia (s): Ifiaquito

d) DIRECCION: Calle José Falconi oel-74y Avenida la Prensa

1.2 Identificacion de la autora del proyecto

NOMBRE MARIANA DE JESUS CEVALLOS CARRERA.
DIRECCION Calle José Falconi oel-74
TELEFONO 0995476146

CORREO mary50@hotmail.com



I1.- OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Crear un Centro del color de cabello en la ciudad de Quito sector de Ifiaquito con un
buen servicio al cliente y con los mejores productos del mercado.

2.2 Objetivos especificos

e Realizar un préstamo para poder sustentar mi negocio.

e Establecer una buena infraestructura y comodidad al publico.
e Contratar personal capacitado.

e Implementar publicidad ya que asi nos ganaremos clientela.

I11.- ENTORNO DEL PROYECTO

3.1 Descripcion del sector donde se va a realizar el proyecto

a) Datos historicos del sector

Actualmente, el sector de Ifiaquito, es una de las 32 parroquias de la ciudad de Quito.
Situada en el centro-norte de Quito. Es un distrito de gran magnitud ubicado en los
alrededores del Parque La Carolina. En la regién se encuentra el Estadio Olimpico
Atahualpa, el centro financiero y bancario de la avenida Amazonas, en donde tienen sus
sedes los bancos y empresas multinacionales que han llenado los flancos del enorme
parque con altos edificios de

Parroquia de Ifiaquito, Quito.


http://es.wikipedia.org/wiki/Parque_La_Carolina
http://es.wikipedia.org/wiki/Estadio_Ol%C3%ADmpico_Atahualpa
http://es.wikipedia.org/wiki/Estadio_Ol%C3%ADmpico_Atahualpa
http://1.bp.blogspot.com/-WlHEt70vukw/Ul1V09o2a3I/AAAAAAAAADs/NcWs3PfDM1A/s1600/sector+de+i%C3%B1aquito.jpg

Acero, concreto y vidrio, confiriéndole un aspecto muy moderno y vanguardista. Muchos
de los més importantes y tradicionales centros comerciales de la ciudad se encuentran en
este sector: El Jardin, Quicentro Shopping, Centro Comercial Ifiaquito (CCI), Centro
Comercial Caracol, Centro Comercial Naciones Unidas (CCNU).

Las principales vias que atraviesan este sector las componen las avenidas Amazonas, De
Los Shyris, Republica de EI Salvador, 6 de Diciembrey Eloy Alfaro(norte-sur);
y Mariana de Jesus, Republica, Portugal, Naciones Unidasy un tramo desviado de
la Eloy Alfaro (este-oeste).

De acuerdo a la historia, el distrito de Ifiaquito perteneciente al canton Quito,
antiguamente abarcaba un gran territorio. Y actualmente el crecimiento urbanistico y de
la poblacion ha hecho necesaria la division para mejorar la organizacion administrativa y
en si el mejoramiento de este reconocido sector de la capital.
Afios atrés, el sector de Ifiaquito comprendia su territorio desde lo que hoy se conoce
como la Y’ hasta la altura de la avenida Atahualpa.

De acuerdo a los ultimos estudios para registrar a los barrios de la ciudad, este sector
solamente se expande hasta la calle Mafosca.

Parque La Carolina.


http://4.bp.blogspot.com/-SW73Y6mfAtw/Ul1V089nCEI/AAAAAAAAADw/MqsL1V_P-5A/s1600/parque+la+carolina.jpg

Los moradores del sector Ifiaquito dan un comentario al respecto; segun Fausto Avelino
Ochoa perteneciente al barrio de La Carolina, asegura que al inicio todos los territorios
pertenecian a grandes haciendas. Rumipamba era parte de las propiedades de un convento
religioso, pero posteriormente se fueron vendiendo por lotes, lo que produjo su
urbanizacion.

Los bosques y los potreros eran los paisajes que divisaban y era comun ver a animales
circulando por alli. Lo que hoy se conoce como la Avenida 10 de Agosto, antes se llamaba
Gonzalo Pizarro.

El tiempo transcurrio y las transformaciones se van notando claramente. Ifiaquito empez6
a poblarse, méas gente llegaba a habitar en el sector y las casas y edificaciones iban
ocupando los lugares de los arboles, hasta que el paisaje verde se cambi6 por el de grandes
edificios y zonas comerciales.
Otro de los moradores del sector, Antonio Fraga, al preguntarle ;como ha cambiado su
barrio?, responde sin ningin reparo: “Ha cambiado bastante, ahora estd bien bonito”.
Antonio es testigo de los cambios que se han dado en el sector alrededor de 40 afios. Las
casas de barro y teja y los amplios espacios verdes fueron reemplazados por modernas
edificaciones de hierro y cemento.

“Tenemos los centros comerciales, cines, el estadio, el parque La Carolina, por eso no
nos hace falta nada”, sefiala Antonio. Sin embargo el movimiento comercial se
contrapone con la tranquilidad de la vecindad, convirtiendo a Ifiaquito en un sector
poblado, una urbe ruidosa y muy transitada que avanzay progresa con el paso de los afos.

b) Poblacién de la parroquia o sector

La poblacién de Ifiaquito es de 48.250 habitantes

5% 1%

= POBLACION DEL SECTOR

B HOMBRES

= MUJERES

m NINOS

= CAPACIDAD DEPRODUCCION DE SERVICIOS




¢) Principales servicios a prestar

NOVIAS
DISENO DE COLOR
ASESORIA

3.2 Necesidades que cubre el proyecto

a) Personales

Transformar en servicio mis grandes conocimientos del color
Satisfacer mis necesidades econdmicas y las de mi familia
Ser una emprendedora mas en mi familia

b) Colectivas

Brindar al sector norte de Quito el servicio mas completo en color del cabello.
Crear plazas de trabajo para los moradores del sector

3.3 Diagnostico (introduccion)

La historia de los tintes de pelo: la estética

A pesar de que la costumbre de cambiarse el color de cabello ha acompafiado al ser
humano desde tiempos prehistoricos, los avances tecnoldgicos de los ultimos siglos han
democratizado el uso de los tintes, abriendo las puertas de un universo cambiante y
colorido. Hagamos un paseo por las tendencias dominantes en el mundo del tinte de
pelo a partir del siglo XX.

1920



Actrices como Louise Brooks ponen de moda el pelo corto, liso y de color negro, mas
especificamente “jet black”; es decir, un negro muy intenso. Para la época, tefiirse el
pelo no estaba del todo bien visto, por lo que las mujeres se escabullian en los centros de
belleza tratando de no ser vistas.

1930

Jean Harlow fue la iconica rubia platino. El secreto de su particular tinte enloquecio6 a
los coloristas de todo el mundo, quienes no lograban desentrafiar completamente el color
gue usaba. Esto fue una suerte, porque al parecer su color de cabello jugé un papel
importante en su muerte prematura . El cabello seguia usandose corto, pero con ondas.

1940



En oposicion a la década anterior, vuelven los colores més naturales. El cambio no se
debid tanto a una reaccion contra el rubio platino cuanto a las dificultades econémicas y
de abastecimiento que llegaron con la Segunda Guerra Mundial. Las ondas se
mantienen, pero la longitud del pelo se alarga. Las dos grandes bellezas de esta época
son Katharine Hepburn y Ava Gardner.




La moda es ciclica, a veces demasiado; los 50 trajeron a Marilyn Monroe y, con ella,
de vuelta el estilo de los 30. También se ponen de moda los rojos vivos gracias a actrices
como Lucille Ball. Vuelven los estilos cortos, mas esponjados y llenos de rulos.

2
”

1960

Los toques deluzllegan a la escena capilar de la mano de Audrey Hepburn
en Breakfast at Tiffany’s. Los highlights se popularizan tanto en cabelleras rubias como
morenas. Veremos evolucionar esta tendencia en las décadas sucesivas.

1970



Los toques de luz emulan el efecto de decolorado que se produce con la exposicion del
cabello al sol, pero aparece en cabelleras demasiado cortas para haberlo obtenido
naturalmente.

1980

La experimentacion estética domina esta década, en todos los sentidos. Se ponen de
moda los cabellos exuberantes y coloridos, inspirados en laestética punk rock.
También los rubios con las raices negras se ponen de moda gracias a Madonna.

1990

Los highlights (reflejos 0 mechas) de esta época son gruesos y bien marcados.



2000

Con el inicio del milenio vuelve el amor por el cabello besado por el sol, esta vez en
estilos largos, con el ombré effect, también conocido como efecto surfista.

2

Really funny...

¢ this kind of cynical
wrbic moviemaking

you feel the chaos
and its profiteers,

a global and far %
sinister corporate M

ne of those rare satirghi
lith the danger left irf§
It cranks up the

2010

Esta década estd marcada por las tendencias de arco iris, sirena y unicornio en cuanto
a coloracién capilar. Toda la gama cromatica esta sobre la mesa, y mientras mas
colores se logren combinar en una sola cabellera, mejor. También se instauraron

tendencias como el cabello gris platay el rosé.



https://imdermatologico.com/blogimd/tendencias-de-peinado/las-cabelleras-mas-largas-de-instagram/
https://imdermatologico.com/blogimd/tendencias-de-peinado/las-cabelleras-mas-largas-de-instagram/

3.3.1 FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas)

FORTALEZAS

GRAN EXPERIENCIA
EXCELENTE
CAPACITACION
DOMINIO DEL TEMA

DEBILIDADES

NO TENGO
CLIENTELA

COMPARTIR Ml
TIEMPO CON EL
INSTITUTO

LA COMPETENCIA
S FUERTE

ANALISIS:
Bajo un andlisis realizado sobre el FODA me permite determinar que mi mayor Fortaleza
es la gran experiencia en el tema, una Oportunidad importante contar con el apoyo
familiar, en cuanto a mis Debilidades no tener clientela y en las Amenazas la mas fuerte
es inseguridad en el sector.

OPORTINIDADES

CUENTO CON EL
APOYO FAMILIAR
DISPONGO DEL
DINERO

TENGO EL LOCAL
ADECUADO

AMENAZAS

INSEGURIDAD EN EL
SECTOR

EL LOCAL NO ES MIO

NO TENGO FACILIDAD
DE GARAJE PARA
CLIENTES

IV.- COMPONENTE OPERATIVO

4.1 Listado de acciones a mejorar

agrowpnE

No tengo clientela

Compartir mi tiempo con el instituto

La competencia es fuerte
Inseguridad del sector
El local no es propio



4.2 Listado de acciones de solucién

Trabajaré en la publicidad para mejorar mi cliente

Debo elaborar un horario que me permita atender las dos actividades

Elaborando trabajos de alta calidad me destacaré de los demés

Trataré de unirme a los vecinos para instalar cAmaras de seguridad en todo el
sector

5. Haré funcionar mi plan de ahorro para muy pronto contar con mi propio local

Mo E

4.3 Cronograma de acciones (resolucion de cada mes para mi local y personal)

Plan de accion / Cronograma de implementacion

Actividades MES1 MES2 MES3 MES4 MES5 MES6 MES7 MES8 MES9 MES10 MES11 MES12
Capacitacion en el manejo de

negocios

Contratacién de personal

calificado

Buscar financiamiento

Adquisicién de equipos e

insumos

Contratar o definir un local

adecuado

Realizar practicas en el ramo

Desarrollar un plan de publicidad

y promocion

Realizar una investigacion del

mercado

Implementar mecanismos de

seguridad en el local

Conseguir informacion para

conseguir permisos |

V.- COMPONENTE ORGANIZACIONAL

5.1 misién

Brindar a los clientes una atencion seria, célida y con mucho profesionalismo de tal
manera que el cliente deposite toda su confianza en nuestros servicios, utilizando
productos de calidad..

5.2 visidn

Llegar a ser el Centro de color de cabello mas importante y cotizado de Quito y del
Ecuador preferido por clientes exigentes.

5.3 valores

Lealtad

Calidad

Servicio

Capacitacién constante

Seriedad

Comprometido con los intereses del cliente



6.1 Estructura organizacional

Persona encargada administra,
dirigir y supervisarel local

PERSONAL

Quien esta a cargo de los ingr
del local y de las reservaciones d
nuestrosclientes

COLORISTA |Persona 3 cargo del cuidado del
cabello y mantenimiento de barba

IMary Cevallos

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

Mary Cevallos

l
IMary Cevallos




VI.- COMPONENTE COMERCIAL

6.1 Definicion del perfil del Cliente

El centro Mary’s color ofrece los servicios de color, para las mujeres que se encuentran
en eventos especiales tales como Novias presentadoras de television candidatas a reinados
para satisfacer las necesidades en el ambito de color

6.2 Marketing

Es todo lo que voy a realizar de publicidad.

Afiches

En emisoras
Carteles

En redes sociales
Rotulo

6.2.1 Definicion del producto/servicio

a) Listado de servicios que oferta el negocio

=  Novias
= Disefos de color
=  Asesoria

a) Definicién de servicios




La coloracién es uno de los principales cambios a los que sometemos nuestro cabello, ya
que es una de las maneras mas atractivas de experimentar con nuestro estilo. Los colores
resultan atractivos porque son de las mas significativas expresiones de lo que sentimos,
incluso en el cabello, pues es una parte esencial de lo que somos.

Es importante que sepas que existen diferentes formas de pintar el cabello, ya que las
técnicas de coloracion requieren tener en cuenta aspectos particulares de cada persona,
pues los colores y tonos de las cartas de color de tinte que se vayan a emplear deben ser
los indicados para crear el efecto que realmente deseas.

La variedad de procedimientos es casi infinita, y a veces elegir no es tarea sencilla, es
normal que te sientas desorientada, por eso, te mencionamos algunas de las técnicas que
se encuentran en tendencia para que te decidas por la que mejor se adapte a lo que
realmente quieres lograr con tu nuevo look.

Antes de elegir la técnica que deseas en tu cabello debes tener presente los dafios a los
que queda expuesto, por ejemplo, si el proceso incluye decoloracion puede que las hebras
de tu melena se fundan si el tiempo se pasa. Por esto, es importante tener conocimiento
sobre como tinturar el cabello, de este modo evitas dafios que pueden ser irreversibles
y garantizas los resultados esperados.

i Técnicas de coloracion que no dejan de ser tendencia!

« Balayage



https://www.thyms.co/cartas-de-color-thyms

Esta es la técnica de coloracion del momento, y no se puede esperar mas, pues el efecto
que crea en el cabello es impactante, estilizado y muy natural. Ademas, se adapta
increiblemente bien a las todos los tonos: rubio, pelirrojo, castafio y negro.

El balayage es un procedimiento desarrollado por estilistas franceses y consiste en pintar
el cabello libremente con un cepillo, de ahi que su significado sea
literalmente barrer o peinar. El método original consiste en tefiir mechones con un
movimiento similar al de barrer, con el fin de mezclar los colores individuales, dejando
como resultado un estilo lleno de vida.

Actualmente, estilistas de todas partes han implementado esta técnica de maneras
diferentes, desarrollando una gran variedad de estilos con resultados igual de increibles.

* Flamboyage

. “Euente: Pinterest

-

El Flamboyage es una técnica derivada del balayage, pero esta tiene como intencion
generar un look mas natural, es ideal si no deseas generar mayor dafio a tu melena. Lo
recomendado para este procedimiento es utilizar un tinte sin amoniaco, asi reduces la
carga de quimicos en tu cuero cabelludo.

* Ombré



El ombré y el balayage son técnicas de coloracion que suelen confundirse, sin embargo,
son completamente diferentes, desde el procedimiento hasta los resultados. El ombré
busca un efecto mas dramatico, pues el contraste que se genera en ambos tonos es mas
pronunciado —la palabra ombré, en francés, significa dos tonos— y dentro de sus
principales ventajas estd el poco mantenimiento y retoque que requiere.

* Mechas

Fuente: Pinte|

Esta es una opcion perfecta para aquellas que tienen un look discreto y desean hacer algo
mas atrevido sin salir del concepto de lo cauteloso. La técnica de las mechas gruesas
genera un contraste Ilamativo sin dejar de ser natural, sin duda, es un look que te hara
lucir perfecta.

 [luminaciones



Fuente: mujerde10.com ‘

Las iluminaciones o transparencias son ideales para generar un look sobrio y discreto,
consiste en tinturar mechones muy delgados desde la raiz con hasta dos tonalidades.

* Shatush




Esta técnica, al igual que la mayoria, surge en Francia, y es muy similar al hombre. La
diferencia recae en la finalidad que tiene, la cual es generar un contraste mas natural, por
tanto, se crea una mayor difuminacién entre ambos tonos.

Si lo que buscas es un look mas alternativo puedes intentar con técnicas enfocadas en los
colores vivos, y que se logran con métodos y tintes modernos. A continuacion, te decimos
cudles son las que puedes intentar en tu cabello.

» Raices de colores

_—

Fuente: https://bit.ly/2HmHvSo
£2

Esta es una técnica de tendencia debido a que es el estilo utilizado por la cantante Billie
Eilish, quien destaco en los Grammys de este 2020. Cabe aclarar que este método lo
puedes usar como lo desees, tanto en la cantidad del cabello como el color.

e Tie-dye



Es un estilo completamente diferente para el cabello, y que ademas resalta bastante. Esta
basado en una popular tendencia de coloracion de ropa que busca dar un aire hippie y
muy llamativo. Puedes usar todos los colores y combinaciones que se te ocurran.

* Peek a boo

. Fuente: Pinterest |

La técnica es la opcion ideal si no deseas resaltar a simple vista, pues consiste en tinturar
mechones escondidos que solo se notaran cuando hagas movimientos y, al igual que los
dos anteriores, el estilo no tiene limites, puedes usar uno o dos colores, incluso,
un rainbow seréa perfecto para ti.



Ahora que conoces un gran namero de técnicas de coloracion, janimate a elegir la que
mejor se adapte al estilo que deseas! Recuerda que Thyms te ofrece una amplia oferta de
productos para tinturar tu cabello —con o sin amoniaco— Yy una linea de postcuidado, ideal
para ayudar a recuperar tu melena de los productos quimicos que implican estos
procedimientos.

6.2.2 Precios de los servicios (Precios promedios de los servicios)
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6.2.3 Disefio del local




6.3 analisis de la competencia

6.3.1 analisis de cada uno de los competidores

Analisis de la Competencia

Nombre del Negocio Fortalezas Debilidades Estrategia

PELUQUERIA CAPRICHOS

muchos anos en el
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local descuidado en
suimagen

Local con una
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poresentacion

poco tiempo en el

tener la mejor

KARLA NAILS no tienen paciencia |atencion a nuestra
sector )
clientela
muchos afiosenel | ser mejores que
PELUQUERIA GUAPAS ninguna

sector

ellos

6.3.2 otros prestadores de servicios

VIl.- COMPONENTE FINANCIERO

7.1 Matriz de capital inicial o presupuesto

PRESUPUESTO GENERAL DEL PROYECTO

CAPITAL INICIAL/INVERSION

RUBRO TOTAL

ARRIENDO LOCAL 450,00
GARANTIA $ 500,00
ADECUACIONES $ 1.400,00
SUELDOS $ 800,00
IMPREVISTOS $ 600,00
PUBLICIDAD $ 844,00
MOBILIARIO $ 3.000,00
MAQUINARIA'Y EQUIPOS $ 4.000,00
INSUMOS $ 4.000,00
INAUGURACION $ 200,00
PERMISOS $ 190,00
TOTAL $ 15.984,00




7.2 financiamiento (cuanto y como lo obtengo el dinero)

El presupuesto de inversion, de acuerdo con la matriz presentada consta de un valor de
15.984G,00 USD Dolares Americanos y se lo financiara de la siguiente manera:

CAPITAL PROPIO: 10.000,00

FINANCIAMIENTO BANCARIO: 5.984,00

TOTAL: 15.984.00

7.2.1 anexo de la matriz de inversion (cuadros detallados de mobiliario etc. O

proformas)
PRESUPUESTO MOBILIARIO PRESUPUESTO MAQUINAS Y EQUIPOS

DETALLE CANTIDAD| PRECIO TOTAL DETALLE CANTIDAD| PRECIO TOTAL
SILLAS DE MANICURA 2 50 100 MAQUINA DE PARAFINA 1 120 120
MESAS DE MANICURA 2 120 20 LAMPARAS UV 3 N 9
ESPEJOS 5 40 200 LAMPARAS LED DE SECADO RAPID 3 6of 180
LAVAMANOS 5 80 400 MAQUINAS DE CORTAR EL CABELL! 3 80| 240
PEINADORAS 3 80 10 TIUERAS 3 60l 180
SILLAS DE PELUQUERIA 3 60 180 PATILLERAS 3 5 150
SILLAS DE PEDICURA 5 120 600 SOPLETES 5 801 400
TOTAL 1.960 TOTAL 1.360
PRESUPUESTO INSUMOS

DETALLE CANTIDAD| PRECIO | TOTAL PRESUPUESTO ADECUACIONES
ESMALTES VARIOS DETALLE | CANTIDAD| PRECIO TOTAL
COLORES 200 2| 400
KITS DE MANICURA 5 200 100
KITS DE PEDICURA 5 200 100 PINTURA 10 15| 150
TINTES 50 75 375 APLIQUES 10 201 200
OXIGENTAS 10 20 200 TOTAL 350
POLVO DECOLORANTE 10 301 300
KITS DE ACRILICO 20 40 800
TOTAL 2.275




7.3 calculo de los ingresos

numero de servicios mensuales

SERVICIOS ML (M2 (M3 M4 M5 M6 M7 (M (M [MI0 |MI1 12 [TOTAL
NOVIAS NO# B N » ¥ ON B ¥ N W ON W
DISENOS DE COLOR S I - I I O U L .
ASESORIA N4 B N & ¥ N & ¥ N & N W
TOTAL 105/ 106 98| 105 106 98 105 106 98 105 106 160 1298
RUBRO Valor|ML (M2 (M3 (M4 (M5 (M6 M7 (M8 (M9 L0 |MI1 |MI2 [TOTAL
NOVIAS 100f 30007 2800] 3500 3000, 2800) 3500f 3000 2800( 3500 3000) 2800f 5000, 38700
DISENOS DE COLOR S0 2000 2400) 240 00 24000 240 2000 2400 240 2000 2400( 400 2910
ASESORIA 0 B0 24000 1750 2000 2400, 1750 2500 2400) 1750 2500 400 00 27350
TOTAL 1500, 7600( 7490( 7500 7600; 74901 7500 7600| 7490} 7500 7600|1230 95170
BB 5983 B N B S8 S B N3 %8 98 1068 7Tork6

EGRE | J617,00

Los ingresos son los valores que el Centro especifico para color “Mary’s Color” va a
recibir por los servicios brindados, quiere decir que el nimero de servicios se multiplicara
por el rubro dado en cada servicio



7.4 célculo de egresos (gastos)

MATRIZ DE GASTOS FIJOS
GASTOS ADMINISTRACION
DESCRIPCION valor mensual !‘(e!que- Total Anual
rimiento
GASTOS DE PERSONAL

Duefio taller 800,00 12 9.600,00
OPERARIO 12 0,00
Subtotal personal 800,00 9.600,00

GASTOS DE OPERATIVOS
Arriendo 450 12 5400
Material de Limpieza 10 12 120
Publicidad 10 12 120
Internet 35 12 420
Energia Eléctrica, Agua 50 12 600
Teléfono 12 12 144
0
Subtotal Operativos 567,00 6.804,00

GASTOS FINANCIEROS

0
PAGO DE PRESTAMO 250 12 3000
Total Gastos Financieros 250,00 3.000,00
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 1.617,00 19.404,00

1617,00



7.5 célculo del punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO

7500

5883,00

INGRESOS MENSUALES GASTOS MENSUALES GANANCIA MENSUAL

MI PUNTO DE EQUILIBRIO ES DE 1617.00

7.6 calculo de la utilidad anual
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REPARTO DE UTILIDADES

REPARTO DE UTILIDAD

» EDUCACION « SERVICIOS BASICOS « VESTIMENTA = ALIMENTACION = AHORROS

EDUCACION 20%
SERVICIOS BASICOS 20%
VESTIMENTA 10%
ALIMENTACION 15%
AHORROS 45%

PROMOCIONES

20%

Para nuestros

FANS




VII1.- SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

8.1 INTER INSTITUCIONAL

Sacar todos los papeles en regla y al dia con los pagos. Los permisos que obtengamos en
las diferentes institucionales son: RUC, PATENTE, PERMISO DE
FUNCIONAMIENTO, Y APROBACION DEL CUERPO DE BOMBEROS estos
permisos debemos mantenerlos vigentes.

8.2 FINANCIERA

Con los ingresos de nuestros clientes por el trabajo realizado, se llevara a cabo un plan de
ahorros del 45% de los ingresos mensuales para luego abrir las sucursales planeadas a
futuro.

8.3 SOCIAL

Centro especifico para color “Mary’s Color”’se dard a conocer en el sector del Norte de
Quito por sus promociones mediante las redes sociales y las hojas volantes y cufias en la
radio.

8.4 CONCLUCIONES

Se ha logrado obtener una serie de conclusiones, mediante la ejecucion de técnicas
proyectivas, técnicas de recopilacién de datos (entrevistas y encuestas) y comprobacion
de hipdtesis; propias de las investigaciones, las cuales se presentan a continuacion.

¢ Que algunos clientes consideren justos los precios de los servicios ofrecidos en el
Centro especifico para color “Mary’s Color” ya que son realizados con un gran
profesionalismo y con productos de excelente calidad

e Un factor que a un porcentaje de clientes desmotiva es el gran espacio de tiempo
que se ocupa para terminar un trabajo para que sea realizado con calidad.

8.5 RECOMENDACIONES
Al obtener las conclusiones del proyecto hemos formulado unas recomendaciones que se
consideran relevantes para el desarrollo de la propuesta

Quisiera recomendar a todas las casa comerciales del color que editen y pongan en
circulacién una sola carta de color para que todos los profesionales del color hablen el
mismo idioma.

Quisiera solicitar a los profesionales del color en el Ecuador que se preparen con
profundidad ya que el color en el cabello habla de la calidad del profesional y esto esta
muy venido a menos en algunos locales

Que se cree una fabrica de tintes en el Ecuador, con colores propios de las regiones,
culturas, costumbres, etnias y tradiciones, es decir acordes a la realidad de nuestro pais.
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