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RESUMEN

En este proyecto se disefia la pagina web del Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano
Quito, para de esta manera poder reemplazar la antigua pagina que no contaba con la

informacidn necesaria para el usuario que la visitaba.

Esta disefiada para que los usuarios tengan toda la informacion requerida acerca de este

Instituto de Educacion Superior.

Esta pagina web esta creada con el fin de que todas las personas que la visiten puedan estar
informadas de las actividades institucionales que se realizan, que puedan ver la oferta
académica de cada Carrera con las que cuenta el Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano
Quito asi como los eventos que tienen lugar en la institucion, galeria de fotos de las actividades
que se realizan y también poder interactuar con personal administrativo a través del chat box

que se encuentra habilitado en tiempo real.

Con la nueva pagina web se soluciona la falta de informacion y de mantenimiento que tenia la
antigua pagina ya que no era muy agradable visualmente y tenia muchas carencias, no se le
podia dar mantenimiento y no se contaba con las claves de acceso al sitio web (hosting) y era

administrado por terceras personas, lo que dificultaba el tener actualizada la pagina del Instituto.
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ABSTRACT

This project designed the website of the Institute Tecnoldgico Superior Sudamericano Quito in

order to replace the old page that did not have the necessary information for the user who visited

It is designed so that users have all the required information about this institute of higher
education.

This web page has been created so that all the people who visit it can be informed of the
institutional activities that are carried out in it, that they can see the academic offer of each
career that the Instituto Tecnoldgico Sudamericano Quito has as well as the events that take
place in it, Photo gallery of the activities carried out and also be able to interact with

administrative staff through the chat box that is enabled in real time.

With the new web page is solved the lack of information and maintenance that had the old as it
was not very pleasant visually and had many shortcomings, could not give maintenance because
it did not have the passwords to access the website (hosting) as it was administered by third

parties and this enjoyed having updated the website of the institute.
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1. Introduccion

En el presente trabajo se plantea disefiar una pagina web, para asi tener informacién
actualizada del instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano en su sitio web, de esta manera el
usuario podra interactuar en el sitio y por tanto estar informado de todas las actividades que se
realicen en el Instituto, asi como ver su oferta académica, su ubicacion y poder chatear con sus
asesores online si requiere de mas informacion.

El proyecto empieza con la recuperacion del dominio sudamericanoquito.edu.ec y la
terminacion del contrato con la empresa que daba el servicio de hosting.

El proyecto plantea en realizar la pagina web desde cero empezando desde recopilar la
informacion requerida por el Instituto para la pagina web, seleccionar el mejor proveedor de
hosting asi como también el gestor de contenido méas conveniente para desarrollar la pagina
web, la compra de la plantilla adecuada para paginas web académicas para posteriormente
empezar el disefio y la carga de informacion, creando entradas, paginas especificas para cada
una de las Carreras que tiene el Instituto, poniendo en cada una de ellas informacion actualizada
asi como la malla curricular y el campo ocupacional en el cual se van a desempefiar cada una
de ellas, se emplean plugins para resaltar la pantalla de inicio para crear sliders para que
visualmente el sitio se vea de una manera agradable.

La pagina web contara con una interfaz muy dinamicay sencilla para que cualquier persona
pueda utilizarla sin ningln problema, esta podra ser visualizada con cualquier dispositivo con

acceso a internet.



2. Justificacion

Todas las instituciones educativas disponen de una pagina web en la cual tienen toda la
informacion de las actividades que realizan, asi como de las Carreras que ofertan y sus
respectivas mallas curriculares, de esta manera permite al usuario que ingresa esté al tanto de
las cosas que oferta la Institucion de Educacién Superior. Este proyecto tiene como finalidad
crear la pagina web del Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano para de esta manera dar
a conocer al Instituto y poder llegar a mas personas. Mediante la pagina web se puede estar al
tanto de todas las actividades que se realizan dentro y fuera del mismo, con esto el Instituto se
beneficia ya que mediante una pagina web interactiva y siempre actualizada se puede brindar
un mejor servicio tanto para alumnos como para personas que estén interesadas en ingresar o

conocer sobre el Instituto Tecnoldgico Sudamericano Quito.



3. Antecedentes

El Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano ubicado en la ciudad de Quito, cuenta con
una pagina web donde se tiene informacion de la Institucion la cual era manejada por tercera
personay no se tenia acceso para poder administrar ni mantener actualizada la pagina.

El problema que enfrenta el Instituto al no tener la administracion de la pagina es no poder
mantener con informacidn correcta y actualizada la misma. Ademas, el querer recuperar nuestro
dominio y hosting se nos hizo muy complicado ya que aquellas personas que lo manejaban no
nos dieron rapido acceso para poder realizar cambios.

Para realizar el proyecto de tesis se comienza con la recuperacion del dominio
sudamericanoquito.edu.ec y la terminacion del contrato con la empresa que daba el servicio de
hosting.

El proyecto plantea realizar la pagina web desde cero iniciando por recopilar la informacién
requerida por el Instituto para la pagina web, seleccionar el mejor proveedor de hosting asi
como también el gestor de contenido mas conveniente para desarrollar la pagina web, la compra
de la plantilla adecuada para paginas web académicas para posteriormente empezar el disefio y
la carga de informacidn, creando entradas paginas, para cada una de las Carreras que tiene el
Instituto, poniendo en cada una de ellas informacion actualizada asi como la malla curricular y
el campo ocupacional en el cual se van a desempefiar cada una de ellas, se emplean plugins
para resaltar la pantalla de inicio para crear sliders para que visualmente el sitio se vea de una
manera agradable.

La pagina web contara con una interfaz muy dinamica y sencilla para que cualquier persona
pueda utilizarla sin ningan problema, esta podra ser visualizada con cualquier dispositivo con

acceso a internet.



4. Objetivos

4.1. Objetivo General

Disefiar e implementar una pagina web para el Instituto Superior Tecnoldgico

Sudamericano Quito

4.2. Obijetivos Especificos

1.

2.

Recuperar el dominio institucional sudamericanoquito.edu.ec
Establecer que informacion institucional es fundamental y necesaria publicar en la
pagina web.

Disefar y estructurar la pagina web con informacién eficaz sobre el Instituto.
Seleccionar el servicio de alojamiento web mas adecuado para la institucion.
Se selecciond el sistema de gestor de contenidos para la creacion de la pagina
Implementar la plantilla y los plugins de servicio minimos necesarios
Desarrollo de la pagina web.

Publicar la pagina web.



5. Marco Teodrico

5.1 Sitios web

5.1.1 Péaginaweb

Una péagina web, o pagina electronica, pagina digital, o ciberpéagina es un documento o
informacidn electronica capaz de contener texto, sonido, video, programas, enlaces, imagenes
y muchas otras cosas, adaptada para la llamada Word Wide Web (WWW) y que puede ser
accedida mediante un navegador web. Esta informacion se encuentra generalmente en formato
HTML o XHTML, y puede proporcionar acceso a otras paginas web mediante enlaces de
hipertexto. Frecuentemente también incluyen otros recursos como pueden ser hojas de estilo en
cascada, guiones (scripts), imagenes digitales, entre otros. (Colaboradores de Wikipedia, 2019)
5.1.2 Qué es un sitio web

Un sitio web es un conjunto de paginas web desarrolladas en c6digo HTML, relacionadas a
un dominio de Internet el cual se puede visualizar en la World Wide Web (www) mediante los
navegadores web o también llamados browser como ser Chrome, Firefox, Edge, Opera entre
otros.

Cada pagina web perteneciente al sitio web tiene como objetivo publicar contenido, y este
contenido podra ser visible o no al publico. (Colaboradores de Wikipedia, 2019)
5.1.3 La Word Wide Web

Es un sistema de distribucion de documentos de hipertexto o hipermedia interconectados y
accesibles a través de Internet. Con un navegador web, un usuario visualiza sitios web
compuestos de paginas web que pueden contener textos, imagenes, videos u otros contenidos
multimedia, y navega a traves de esas paginas usando hiperenlaces. (Colaboradores de

Wikipedia, 2019)



5.1.4 Navegador Web

Es un programa o Software, por lo general gratuito, que nos permite visualizar paginas
web a través de Internet o en el propio ordenador, ademas posibilita acceder a otros recursos de
informacion alojados también en Servidores Web, como pueden ser videos, imagenes, audio y
archivos XML.
El navegador interpreta el codigo, HTML generalmente, en el que esta escrita la pagina web y
lo presenta en pantalla permitiendo al usuario interactuar con su contenido y navegar hacia otros

lugares de la red mediante enlaces o hipervinculos. (EcuRed, s.f.)

5.1.5HTML Y XHTML
HTML

Es un lenguaje de marcado que se utiliza para el desarrollo de paginas de Internet. Se
trata de la sigla que corresponde a HyperText Markup Language, es decir, Lenguaje de Marcas
de Hipertexto, que podria ser traducido como Lenguaje de Formato de Documentos para
Hipertexto.

EL HTML se encarga de desarrollar una descripcion sobre los contenidos que aparecen
como textos y sobre su estructura, complementando dicho texto con diversos objetos (como
fotografias, animaciones, etc.). Es un lenguaje muy simple y general que sirve para definir otros
lenguajes que tienen que ver con el formato de los documentos. El texto en él se crea a partir
de etiquetas, también Ilamadas tags, que permiten interconectar diversos conceptos y formatos.

(Colaboradores de Definicion.De, 2015)



XHTML
Es una sigla de la lengua inglesa que procede de la expresion Extensible Hypertext
Markup Language. En nuestro idioma, dicha frase puede traducirse como Lenguaje de Marcado
de Hipertexto Entendido.
Estas ideas pertenecen al ambito de la informética y se vinculan especificamente con
Internet. EIl XHTML es un lenguaje que adapta el HTML al XML. Dicho de otro modo: se trata
de una adaptacion del lenguaje HTML para que sea compatible con el lenguaje XML.

(Definicion.De,2015)

5.1.6 Dominio de Internet

Extension o dominio de Internet es un nombre Unico que identifica a un sitio web en
Internet.

El propdsito principal de los nombres de dominio en Internet y del sistema de nombres
de dominio (DNS), es traducir las direcciones IP de cada activo en la red, a términos
memorizables y faciles de encontrar. Esta abstraccion hace posible que cualquier servicio (de
red) pueda moverse de un lugar geogréafico a otro en la Internet, aun cuando el cambio implique

que tendra una direccién IP diferente.1

Sin la ayuda del sistema de nombres de dominio, los usuarios de Internet tendrian que acceder
a cada servicio web utilizando la direccién IP del nodo (por ejemplo, seria necesario utilizar
http://172.217.10.110/ en vez de http://google.com). Ademas, reduciria el namero de webs
posibles, ya que actualmente es habitual que una misma direccion IP sea compartida por varios

dominios. (Colaboradores de Wikipedia,2019)



5.1.7 DNS

La sigla DNS proviene de El sistema de nombres de dominio (Domain Name System o
DNS, por sus siglas en inglés)1 es un sistema de nomenclatura jerarquico descentralizado para
dispositivos conectados a redes IP como Internet o una red privada. Este sistema asocia
informacion variada con nombre de dominio asignado a cada uno de los participantes. Su
funcion méas importante es "traducir” nombres inteligibles para las personas en identificadores
binarios asociados con los equipos conectados a la red, esto con el propésito de poder localizar
y direccionar estos equipos mundialmente.

El servidor DNS utiliza una base de datos distribuida y jerarquica que almacena
informacion asociada a nombres de dominio en redes como Internet. Aunque como base de
datos el DNS es capaz de asociar diferentes tipos de informacién a cada nombre, los usos mas
comunes son la asignacion de nombres de dominio a direcciones IP y la localizacion de los
servidores de correo electronico de cada dominio.

La asignacion de nombres a direcciones IP es ciertamente la funcion méas conocida de
los protocolos DNS. Por ejemplo, si la direcciéon IP del sitio Google es 216.58.210.163, la
mayoria de la gente llega a este equipo especificando www.google.com y no la direccion IP.
Ademas de ser més facil de recordar, el nombre es mas fiable. La direccion numérica podria
cambiar por muchas razones, sin que tenga que cambiar el nombre del sitio web. Incluso, en el
caso de que una pagina web utilice una red de distribucién de contenidos (Content delivery
network o CDN, por sus siglas en inglés) por medio del DNS el usuario recibira la direccion IP
del servidor mas cercano segun su localizacion geogréafica (cada CDN a su vez tiene sus propios

servidores DNS). (Colaboradores de Wikipedia,2019)



5.1.8 Hosting o alojamiento web

El alojamiento web (en inglés: web hosting) es el servicio que provee a los usuarios de
Internet un sistema para poder almacenar informacion, imagenes, video, o cualquier contenido
accesible via web. Es una analogia de "hospedaje o alojamiento en hoteles o habitaciones"
donde uno ocupa un lugar especifico, en este caso la analogia alojamiento web o alojamiento
de paginas web, se refiere al lugar que ocupa una pagina web, sitio web, sistema, correo
electronico, archivos, etc., en internet o mas especificamente en un servidor que por lo general

hospeda varias aplicaciones o paginas web.

Tipos de alojamiento Web
Alojamiento gratuito

El alojamiento gratuito es extremadamente limitado comparado con el alojamiento de
pago. Estos servicios generalmente agregan publicidad en los sitios ademas de contar con
recursos muy limitados (espacio en disco, trafico de datos, uso de CPU, etc.).
Alojamiento por donacion

Este tipo de alojamiento por donacion tiene unas caracteristicas a nombrar importantes,
ya que es un método nuevo de implementacién puesto que es mejor que el alojamiento gratuito
(free hosting), esto quiere decir que tiene las prestaciones de un alojamiento de pago, pero
creado para ser mantenido por los usuarios de la comunidad, los cuales utilizan el servicio,
reciben soporte de manera adecuada y no tienen publicidad en sus sitios o proyectos de

desarrollo.
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Alojamiento compartido

En este tipo de servicio se alojan clientes de varios sitios en un mismo servidor, gracias
a la configuracion del programa servidor web. Resulta una alternativa muy buena para pequefios
y medianos clientes, es un servicio econémico debido a la reduccion de costos ya que al
compartir un servidor con cientos miles o millones de personas o usuarios el costo se reduce
drasticamente para cada uno, y tiene buen rendimiento.

Entre las desventajas de este tipo de hospedaje web hay que mencionar sobre todo el
hecho de que compartir los recursos de hardware de un servidor entre cientos o miles de
usuarios disminuye notablemente el rendimiento del mismo. Es muy usual también que las
fallas ocasionadas por un usuario repercutan en los demés por lo que el administrador del
servidor debe tener suma cautela al asignar permisos de ejecucion y escritura a los usuarios. En
resumen, las desventajas son: disminucion de los recursos del servidor, de velocidad, de
rendimiento, de seguridad y de estabilidad.

Alojamiento de imégenes

Este tipo de hospedaje se ofrece para guardar iméagenes en internet, la mayoria de estos
servicios son gratuitos y las paginas se valen de la publicidad colocadas en su pagina al subir la
imagen.

Alojamiento de video

Si bien el alojamiento de imégenes forma parte de lo habitual en un servicio de
alojamiento web, en general, no es recomendable alojar video en un servicio de alojamiento
web convencional debido al gran consumo de ancho de banda y espacio de este tipo de medios.

Por este motivo existen diversos servicios especializados de alojamiento de video,
muchos de ellos con opciones de servicio gratuitas. Los ejemplos méas conocidos son los
servicios de YouTube y Vimeo, pero también existen especificamente orientados a

profesionales como Wistia que proveen valor afiadido a través de funcionalidades avanzadas
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como funciones avanzadas de analitica web, seguimiento del comportamiento de los usuario o
mapas de calor.

Por otra parte, los CMS modernos como, por ejemplo, WordPress o Joomla, permiten
integrar estos videos facilmente de modo que hospedar videos en un alojamiento especializado
y un sistema WordPress en un alojamiento convencional suele ser la formula 6ptima en la
mayoria de los casos.

Alojamiento de correo corporativo

El servicio de envio y recepcidn de correos es una actividad que consume muchos
recursos del servidor web o alojamiento web. Por eso muchas veces las empresas se ven
obligadas a contratar un servicio de alojamiento exclusivo para correos corporativos. Este
servicio de alojamiento de correos corporativos se enfoca en satisfacer todas las demandas de
los usuarios de correos, tales como seguridad, filtros antispam, velocidad, sincronizacién en
varios aparatos, manejo de contactos y eventos, manejo de documentos en la nube, etc.
Alojamiento revendedor (resell)

Este servicio de alojamiento esta disefiado para grandes usuarios o personas que venden
el servicio de hospedaje a otras personas. Estos paquetes cuentan con gran cantidad de espacio
y de dominios disponibles para cada cuenta. Asi mismo estos espacios tienen un limite de

capacidad de clientes y dominios alojados y por ende exige buscar un servidor dedicado.

Servidores virtuales (Virtual Private Server, VPS)

La empresa ofrece el control de una computadora aparentemente no compartida, que se
realiza mediante una maquina virtual. Asi se pueden administrar varios dominios de forma facil
y econdémica, ademas de elegir los programas que se ejecutan en el servidor. Por ello, es el tipo

de producto recomendado para empresas de disefio y programacion web.
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Servidores dedicados

Un servidor dedicado es una computadora comprada o arrendada que se utiliza para
prestar servicios dedicados, generalmente relacionados con el alojamiento web y otros servicios
en red. A diferencia de lo que ocurre con el alojamiento compartido, en donde los recursos de
la méquina son compartidos entre un nimero indeterminado de clientes, en el caso de los
servidores dedicados, generalmente es un solo cliente el que dispone de todos los recursos de
la maquina para los fines por los cuales haya contratado el servicio.

Los servidores dedicados pueden ser utilizados tanto para prestar servicios de
alojamiento compartido como para prestar servicios de alojamiento dedicado, y pueden ser
administrados por el cliente o por la empresa que los provee. El cuidado fisico de la maquina'y
de la conectividad a Internet esta generalmente a cargo de la empresa que provee el servidor.

Un servidor dedicado generalmente se encuentra localizado en un centro de datos.

Un servidor dedicado puede ser entendido como la contraparte del alojamiento web
compartido, pero eso no significa que un servidor dedicado no pueda ser destinado a entregar
este tipo de servicio. Este es el caso cuando, por ejemplo, una empresa dedicada al negocio del
alojamiento web compra o arrienda un servidor dedicado con el objetivo de ofrecer servicios
de alojamiento web a sus clientes.

Por otro lado, un servidor dedicado puede ser utilizado como una forma avanzada de
alojamiento web cuando un cliente 0 empresa tiene requerimientos especiales de rendimiento,
configuracién o seguridad. En estos casos es comUn que una empresa arriende un servidor
dedicado para autoabastecerse de los servicios que necesita disponiendo de todos los recursos
de la maquina.

La principal desventaja de un servidor dedicado es el costo del servicio, el cual es muy

superior al del alojamiento compartido. Esto debido principalmente al costo mensual de la
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maquina y la necesidad de contratar los servicios para la administracion y configuracion del
servidor.
Servidores dedicados administrados

Son las maquinas que se usan como servidores dedicados, pero que ademas incluyen un
servicio de soporte de mantenimiento de las maquinas y del software de las maquinas. Antes,
solo los expertos podian darse el lujo de usar un servidor dedicado, ya que se necesita bastante
conocimiento y experiencia especializada en servidores para poder manejar un servidor
dedicado.

En cambio, ahora con este servicio cualquier persona puede contratar un servidor
dedicado y simplemente ordenar que le instalen una aplicacion o que actualicen el sistema o

que optimicen las librerias del sistema, y asi una lista larga de tareas.

El precio de un servidor dedicado administrado es mucho mas caro, debido a que el trabajo

humano en lo que respecta a servidores es muy cotizado.

Alojamiento Administrado y No Administrado

Algunas compafiias ofrecen a sus clientes mejores precios si contratan un plan de
alojamiento "No Administrado” esto quiere decir que ellos se limitaran a ofrecer la
conectividad, recursos, panel de control y todas las herramientas necesarias para administrar el
plan contratado pero no le brindaran asistencia para los fallos, desconfiguraciones, o errores
causados por la aplicacién web que se esté ejecutando (CMS, archivos de PHP, HTML) los

cuales deben ser administrados enteramente por el webmaster del sitio web.
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En el "Alojamiento Administrado™ normalmente conlleva un precio mas alto pero el
soporte técnico incluye una cierta cantidad de incidencias / horas en el lapso de un mes o un
afio segun el plan contratado y usted puede solicitar ayudar para remediar problemas en sus

scripts, errores de ejecucion u otros similares.

Colocacion (hosting)
Este servicio consiste basicamente en vender o alquilar un espacio fisico de un centro
de datos para que el cliente coloque ahi su propia computadora. La empresa le da la corriente y

la conexion a Internet, pero el servidor lo elige completamente el usuario (hasta el hardware).

Alojamiento web en la nube (cloud hosting)

El alojamiento web en la "nube" (cloud hosting) esta basado en las tecnologias mas
innovadoras que permiten a un gran nimero de maquinas actuar como un sistema conectadas a
un grupo de medios de almacenamiento, tiene ventajas considerables sobre las soluciones de
web hosting tradicionales tal como el uso de recursos. La seguridad de un sitio web alojado en
la "nube" (cloud) estd garantizada por numerosos servidores en lugar de solamente uno. La
tecnologia de computacion en la nube también elimina cualquier limitacion fisica para el
crecimiento en tiempo real y hace que la solucién sea extremadamente flexible. (Colaboradores

de Wikipedia,2019)
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Criterio y modalidad de contratacion de un servicio de alojamiento
Servicios de pago

Este tipo de modalidad consiste en un contrato con un proveedor de internet, el cual,
junto con una conexion a Internet, pone a disposicion del usuario una maquina con recursos de
almacenamiento para alojar su web.

Otra modalidad de servicio es contratando algun servicio de una empresa no
dependiente de la conexion a internet, las cuales ofrecen segun las capacidades de sus servidores
0 de su espacio. Casi siempre a la par, entregan servicios afiadidos, como la ejecucion de tareas
automaéticas o cuentas de correo electronico gratuitas.

Normalmente la contratacion se realiza por la via electronica, por tarjeta de crédito o
por sistemas de pagos como PayPal.

Servicios gratuitos

Este tipo de servicio viene dado por la base de ser gratuito, y sin costo alguno al
suscriptor. En este tipo de servicios generalmente son alojadas paginas con bajos recursos de
mantenimiento o aquellas cuyos duefios no poseen suficiente dinero para mantenerla.

Las limitaciones de estas ofertas suelen ser: contar con espacio muy limitado impidiendo
usar el servicio como almacén de datos, no permitir alojar paginas subversivas o de contenido
adulto, limitar el acceso a configuraciones del servicio, entre otras.

De todas maneras existe una amplia oferta de alojamientos gratuitos con caracteristicas
muy diferentes, que pueden satisfacer desde las necesidades de programadores que desean un
lugar donde hacer pruebas hasta las de webmaster que mantienen un sitio con un bajo volumen

de visitas. (Colaboradores de Wikipedia, 2019)
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5.2 Sistema de Gestor de Contenidos (CMYS)

5.2.1 Qué es un gestor de contenidos

Un sistema de gestion de contenidos o CMS (del inglés content management system) es
un programa informéatico que permite crear un entorno de trabajo para la creacion y
administracion de contenidos, principalmente en paginas web, por parte de los administradores,
editores, participantes y demés usuarios.

Cuenta con una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el
contenido del sitio web. El sistema permite manejar de manera independiente el contenido y el
disefio. Asi, es posible manejar el contenido y darle en cualquier momento un disefio distinto al
sitio web sin tener que darle formato al contenido de nuevo, ademés de permitir la facil y
controlada publicacion en el sitio a varios editores. Un ejemplo clésico es el de editores que
cargan el contenido al sistemay otro de nivel superior (moderador o administrador) que permite
que estos contenidos sean visibles a todo el publico.

CMS son las siglas de Content Management System, que se traduce directamente al

espafiol como Sistema Gestor de Contenidos. (Colaboradores de Wikipedia, 2019)
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5.2.2 Cuédles son los mas importantes

Word Press

@WORDPRE SS

Figura 1.Gestor de contenido WordPress. Fuente:WordPress

Word Press es un sistema de gestion de contenidos o CMS (por sus siglas en inglés, Content
Management System) enfocado a la creacion de cualquier tipo de pagina web. Originalmente
alcanzd una gran popularidad en la creacién de blogs, para convertirse con el tiempo en una de
las principales herramientas para la creacion de paginas web comerciales. Esta desarrollado en
el lenguaje PHP para entornos que ejecuten MySQL y Apache, bajo licencia GPL y es software
libre. Sus fundadores son Matt Mullenweg y Mike Little. Word Press fue creado a partir del
desaparecido cafelog y se ha convertido en el CMS mas popular de la blogosfera y en el méas
popular con respecto a cualquier otro CMS de uso general. Las causas de su enorme
crecimiento son, entre otras, su licencia, su facilidad de uso y sus caracteristicas como gestor
de contenidos.

Aunque la mayor parte de la documentacion existente, asi como el espiritu original de sus
desarrolladores, se basa en la utilizacién del motor de bases de datos MySQL sobre el servidor
web Apache, éste sistema de gestion de contenidos puede también instalarse en entornos que
ejecuten Postgresgl, MariaDB y Nginx, Pueden verse pros y contras de la utilizacion de bases

de datos alternativas en la documentacion oficial de Codex. (Colaboradores de Wikipedia,2019)
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Joomla

.1

Joomlal

Figura 2.Gestor de contenido Joomla. Fuente:Joomla

Es un sistema de gestién de contenidos (0 CMS, por las siglas en inglés, Content
Management System) que permite desarrollar sitios web dindmicos e interactivos. Permite
crear, modificar o eliminar contenido de un sitio web de manera sencilla a través de un "panel
de administracién". Es un software de codigo abierto, programado o desarrollado en PHP y
liberado bajo Licencia publica general GNU (GPL).

Este administrador de contenidos puede utilizarse en una computadora personal local
(localhost), en una intranet o a través de Internet, y requiere para su funcionamiento una base
de datos creada con un gestor de bases de datos (MySQL es lo méas habitual), asi como de un

servidor HTTP Apache.
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Drupal

/s
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Figura 3.Gestor de contenido Drupal. Fuente:Drupal

Es un sistema de gestion de contenidos o CMS (por sus siglas en inglés, Content
Management System) libre,1 modular, multipropésito y muy configurable que permite publicar
articulos, iméagenes, archivos y que también ofrece la posibilidad de otros servicios afiadidos
como foros, encuestas, votaciones, blogs, administracion de usuarios y permisos. Drupal es un
sistema dinamico: en lugar de almacenar sus contenidos en archivos estaticos en el sistema de
ficheros del servidor de forma fija, el contenido textual de las paginas y otras configuraciones
son almacenados en una base de datos y se editan utilizando un entorno Web.

Es un programa libre, con licencia GNU/GPL, escrita en PHP, combinable con MySQL,
desarrollado y mantenido por una activa comunidad de usuarios. Destaca por la calidad de su
codigo y de las paginas generadas, el respeto de los estandares de la web, y un énfasis especial
en la usabilidad y consistencia de todo el sistema.

El disefio de Drupal es especialmente idoneo para construir y gestionar comunidades en
Internet, también destaca por su flexibilidad y adaptabilidad, asi como la gran cantidad de
maodulos adicionales disponibles, hace que sea adecuado para realizar muchos tipos diferentes

de sitio web.(Colaboradores de Wikipedia,2019)
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Moodle

-

moodle

Figura 4.Gestor de contenido Moodle. Fuente:Moodle

Es una herramienta de gestion de aprendizaje (LMS), o mas concretamente de Learning
Content Management (LCMS), de distribucién libre, escrita en PHP. Esta concebida para
ayudar a los educadores a crear comunidades de aprendizaje en linea, Moodle es usada en
blended learning, educacion a distancia, clase invertida y diversos proyectos de e-learning en

escuelas, universidades, oficinas y otros sectores. La version mas reciente es la 3.7.

Moodle fue creado por Martin Dougiamas, quien fue administrador de WebCT en la
Universidad Tecnoldgica de Curtin. Basd su disefio en las ideas del constructivismo en
pedagogia que afirman que el conocimiento se construye en la mente del estudiante en lugar de
ser transmitido sin cambios a partir de libros o ensefianzas, y en el aprendizaje cooperativo. Un
profesor que opera desde este punto de vista crea un ambiente centrado en el estudiante que le
ayuda a construir ese conocimiento con base en sus habilidades y conocimientos propios en

lugar de simplemente publicar y transmitir la informacién que se considera que los estudiantes

deben conocer. (Colaboradores de Wikipedia,2019)
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5.3 Elementos de una pagina

5.3.1 Menu

El menu de una pagina web es la principal herramienta de navegacion que puede facilitar
al visitante para que encuentre lo que busca. Es imprescindible para que las personas encuentren
las demés péginas de la web, ademas del indice.
5.3.2 Submenu

Un submenu es un menu que muestra subpéginas. Estas son paginas en un nivel inferior
al mend principal. Se inserta un mend en la pégina, tal y como se hizo con el menu principal.
5.3.3 Botones

Los botones son elementos comunes de disefio web, creados para la interaccion. Aunque
puedan parecer simples elementos de Interfaz de Usuario, son algunos de los elementos méas
importantes al momento del disefio.
5.3.4 Enlaces

Un enlace o link es texto o imagenes en un sitio web que un usuario puede pinchar para
tener acceso o conectar con otro documento. Los enlaces son como la tecnologia que conecta
dos sitios web o dos paginas web. En el navegador se ven como palabras subrayadas.
(Colaboradores de Wikipedia, 2019)
5.3.1 Banners

Un banner es una forma de publicidad en Internet que consiste en incluir una pieza

publicitaria grafica dentro de una pagina web. Su objetivo fundamental es atraer trafico hacia
el sitio web del anunciante que paga por su inclusion. En principio, cualquier sitio web puede
incluir la publicacion de banners y otros formatos publicitarios, aunque suelen ser los sitios con
contenidos de mayor interés, con una fuerte especializacion o con grandes volimenes de trafico,

los que atraen las mayores inversiones de los anunciantes. (Colaboradores de Wikipedia, 2019)
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6. Desarrollo del Proyecto de Titulacion

6.1 Recuperacion de dominio

Para recuperar el dominio de la antigua empresa se realizo algunas solicitudes y correos con
la terminacidn del contrato y asi poder usar nuestro dominio y finalizar la relacion con dicha
empresa. Con la cual tuvimos varios inconvenientes ya que tuvimos respuestas negativas por
parte de dicha empresa y una vez realizada la terminacion de dominio y hosting, se pudo usar
el mismo en otro alojamiento web el mismo dominio para empezar a disefiar y administrar la
pagina institucional.

6.2 Informacion institucional

Segundo se recopild informacion academica necesaria para la pagina, asi como ofertas
académicas, mision y vision, organigrama institucional, fotos promocionales de eventos,
actividades, informacion de cada docente, autoridades y contacto.

Luego se seleccionay estudia el gestor de contenidos que se va a usar para el disefio de la pagina
web y que permita almacenar informacion de cada persona interesada en la Institucion, contara
con inscripciones en linea y chat que es de mucha utilidad ya que se podra mantener en contacto
con la Institucion directamente. Por Gltimo, la implantacién de la pagina web con dominio y

servidor propio de la Institucion.
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6.3 Disefio y estructura de la pagina Web

Lo mé&s importante que se necesita para iniciar con el desarrollo de la pagina web es
establecer un organigrama de su contenido y la estructura.
La organizacion del contenido minimo fundamental se detalla mediante el siguiente mapa
del sitio.
e Inicio
e Institutos
o Autoridades
o Mision, Vision y Valores
o Estructura Institucional
o Nosotros
o Docentes
= Docentes Administracién de Empresas
= Docentes Administracion Turistica
= Docentes Desarrollo de Software
» Docentes Gastronomia
= Docentes Proteccion del Medio Ambiente
o Personal Administrativo
o Consejo Estudiantil
e Oferta Académica
o Administracion de Empresas
o Administracion Turistica
o Desarrollo de software
o Estética Integral

o Gastronomia



o Marketing
o Proteccion del Medio Ambiente
e Admisiones
o Inscribete
= Requisitos
= Formulario
= Costos
e Vinculacion
o Practicas Pre-Profesionales
o Vinculacion con la Sociedad
e Servicios
o Bienestar Estudiantil
= Proceso de Becas
= Actividades
o Soporte Tecnologico
e Educacion Continua

o Cursos

La estructura de la pagina web del Instituto Sudamericano se lo disefio en funcion del

contenido:
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Figura 5. Diagrama organizacional de la pagina Web del Instituto Tecnoldgico Superior

Sudamericano Fuente: la autora



6.4 Hosting

6.4.1 Comparativay seleccion del hosting
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Para seleccionar el hosting adecuado para subir a internet nuestra pagina web

institucional realizamos algunas comparaciones con varias empresas:

HostGator

HostGaton

Figura 6. Hosting HostGator. Fuente: HostGator

Transferencias de dominios

Visitas por mes: 100.000.

Potencia del sitio: x 2.

Migraciones disponibles: 1.

Espacio de almacenamiento: Ilimitado.
Espacio de almacenamiento de bases de datos: 1 GB.
Cuentas de correo electrénico: llimitadas.
Soporte técnico Llamada telefonica.

Chat Hostgator online en tiempo real.
Correo electronico.

Tipo de SSL: Compartido.

Global CDN.



Siteground

o Sitelround

Figura 7. Hosting SiteGround. Fuente: SiteGround

Migracion de sitio web gratuita

Promedio de visitas mensuales 10,000 Visitas
Espacio web 10GB

Nombre de dominio gratuito

Creador de webs arrastrar y soltar

Instalacion gratuita de CMS

Correos electronicos ilimitados

Bases de datos MySQL ilimitadas
Subdominios y dominios aparcados ilimitados
cPanel y Softaculous

Almacenamiento SSD

Soporte avanzado prioritario

Acceso SSH y SFTP gratis

Bases de datos MySQL y PostgreSQL
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Hosting Ecuador EC

AGRUPO FARENCY
HostingEcuador
Figura 8. Hosting Ecuador EC. Fuente: Hosting Ecuador EC

Migracion de sitio Web creado

Recuperacion de dominio propio

cPanel

Instalacion gratuita de CMS

Programa de entrenamiento personal para el manejo

del servicio de Hosting

Cuentas de email corporativo ilimitado

WebSite le permite crear un sitio web en cuestion de minutos
SandBox , aprenda a manejar el servicio de nuestro simulador
Soporte técnico en tiempo real via TeamViewer

Acceso a nuestro Hosting Ecuador TV

Configuracion del servidor personalizada

28
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6.4.2 Eleccion de Hosting

Para seleccionar el hosting adecuado para nuestra pagina web elegimos Hosting Ecuador
EC ya que a diferencia de los deméas proveedores, este ofrece sus servicios en Ecuador con
presencia fisica en Quito. Tiene todo lo necesario y nos permitia mantener el dominio y correos
que se utilizaba en la anterior pagina, y asi nuestra pagina se mantendria con el mismo dominio.

El Hosting Ecuador es una empresa que se encuentra cerca de la institucion y con ellos
tenemos una gran ventaja, ya que si tenemos algun inconveniente podemos acudir a las oficinas
para algin cambio o solucionar cualquier problema.

También cuenta con un canal de soporte totalmente en espafiol donde nos ayuda paso a
paso con todo detalle, videos de configuraciones, resolucion de problemas frecuentes, tips de

manejo y algunos temas al momento de administrar nuestro nuevo servicio.

Hosting Ecuador EC

Alojamiento web en Ecuador

Figura 9. Hosting Seleccionado. Fuente: Hosting Ecuador EC
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6.5 Gestor de contenido seleccionado para disefiar la pagina Web

El gestor de contenido elegido fue WordPress ya que es muy facil de utilizar y se puede
elegir la apariencia, integrar funcionalidades que se necesitan, podemos afiadir paginas,
imagenes, mapas, enlaces, videos, formularios de contacto, enlaces a redes sociales y tiene
miles de temas y disefios que es exactamente lo que se necesita para nuestra pagina web.

Ademas, cuenta con un panel de administracion para poder controlar la paginay no necesita
programacion simplemente se afiaden plugins que por lo general se instalan en 3 pasos.

Se puede personalizar como se desee y hay algunas cosas que se pueden aumentar
descargando e instalando el plugin necesario. Contiene un disefio adaptativo y en la mayoria
de los temas de WordPress ya estan disefiados para visualizarse correctamente en moviles y pc

correctamente.

@WORDPRE SS

Figura 10. Gestor de contenido seleccionado. Fuente:Word Press

6.5.1 Descarga y compra de plantilla
Para iniciar con la realizacion del disefio de la pagina institucional lo primero que se
realizo fue encontrar una plantilla que es una coleccién de archivos que controla la forma en la

gue se muestra el contenido del sitio.
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Para utilizar una plantilla apropiada para nuestra pagina web del Instituto fue necesario la
compra de una de ellas ya que hay muchas que son gratuitas, pero no contienen todas las
funcionalidades que se necesitan en la pagina.

La plantilla seleccionada fue Académica Pro 3.0 ya que ofrece un disefio altamente flexible
y cuenta con 3 columnas a un disefio de 2 columnas con una barra lateral a la izquierda o la

derecha que también se ajustan al disefio de donde se quiera observar la pagina.

Academica Pro 3.0 ===

00oeoo

Academica Pro 3.0

Figura 11. Plantilla seleccionada de WordPress. Fuente:WordPress

6.5.2 Utilizacién de Hosting
Para la instalacion del Hosting enviaron informacion al correo de la Institucion, el cual
se uso para todo lo necesario en la utilizacion tales como: claves, dominio, con el que ya contaba

el instituto, de esta manera se procedié a disefiar la pagina Web.
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6.6 Instalacion de WordPress

Para iniciar la instalacion de WordPress desde el Panel de Hosting Panel, en el apartado
Dominios y dentro de Subdominios, puede crear aquellos que necesita.

Antes de instalar una web asociada al subdominio primero es necesario crear el subdominio
para posteriormente asignarlo al Pack WordPress que vaya a instalar.

Cuando se crea un subdominio, se crea una carpeta en /public_html en la que se puede
instalar la nueva web independiente de la principal alojada en la carpeta principal del Hosting
que es /public_html (o en otra carpeta diferente).

Para instalar WordPress en un subdominio creado, desde Panel, accede.

Una vez dentro va a la pestaia Navegador de Aplicaciones, selecciona el Pack de WordPress
que quiera instalar, lo que te llevara a la siguiente pantalla de instalacion donde da clic en el
boton + instalar esta aplicacion.

Es en esta pantalla, en el apartado Ubicacion en que el selector de Dominio se despliega
para seleccionar el subdominio que alojara la "nueva" instalacion separada de la instalacion
principal que ya se tenga.

El campo Ruta se deja en blanco pues el subdominio ya tiene establecida la carpeta destino
de la instalacién en el momento en que fue creado el mismo.

Baja hasta el apartado Configuracion para modificar el Nombre usuario administrador y si
procede la contrasefia y de paso personalizar el nombre del sitio web en el campo.

Una vez concluida la instalacion del Pack WordPress, para acceder al frontal de la web
tendra que invocar en el navegador la url http://sudamericanoquito.edu.ec / y para el dashboard:

http:// sudamericanoquito.edu.ec /wp-admin .
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6.6.1 Instalacion del tema Académica Pro 3.0
Para iniciar la instalacion del tema adquirido hay que ingresar al correo donde da la licencia
del tema para poder usar. Una vez descargado el tema comprimido se ingresa a WordPress y se

afade nuestro tema.

# Instituto Tecnolégico Superior Sudameric. <3 1 i) + Afiadir Caching Galeria © 0 operadores de chaten linea WPZOOM [Ill] Eventos [ —— -
ACTIVO: ACAOEMICA FIo 3 U FErsonalzar Ve NiNelee = reawr 7=

Tmsricy Futasn -

Came Sail Away with Me

& Plugi
Usuarios

#~ Herramientas

Afiadir un tema nuevo

Ajustes

Twenty Sixteen

Chat en directo
%, Insights
W) Akeeba Backup
Estadisticas
¥4 OptinMonster

M. MetaSlider

Figura 12. Pagina de Word Press para instalacion de tema selecionado.
Fuente:Word Press
Una vez agregado el tema, se instala correctamente y se activa el tema para poder

personalizar.

@ @ Instituto Tecnolgico Superior Sudameric.. &1 B 4 Afadir Caching Galeria 0 operadores de chatenlinea WPZOOM [l Eventos Hola, Administrador IT Deparment [l I8

Begin activating plugin | Dismiss this notice

Master Popups
A Testmonai P Do B Fraes
¥ Comentarios e At ey e
@ wrzoom s

=] WPForms

/A Marketplace

» Apariencia

Digital strategy for
unique small businesses

— Twenty Nineteen Twenty Seventeen

+

K Plugins

aa Usuarios '-’ ‘ﬁ > L]

Figura 13. Tema instalado para personalizar. Fuente:WordPress
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6.7 Desarrollo de la pagina institucional

6.7.1 Identidad de la pagina

Para empezar a realizar cambios en la pagina principal de WordPress se presenta un panel

de administracion el cual se usa para afiadir o cambiar el disefio, se ingresa a personalizar para

empezar a realizar cambios en el sitio.

& C (O Moesseguro | sudamericanoquito.edu.ec

p = Anadir ¢* Editarpagina Cad

B Instituto Tecnoldgico Superior Sudameric_
|

Figura 14. Ingreso para personalizar la pagina. Fuente:WordPress

Se inicia cambiando el nombre de identidad de la pagina con la de la Institucién Instituto

Tecnolo6gico Sudamericano, el titulo del sitio, un lema y logotipo del Instituto.

P Personalizar: Instituto Tecnolag =

< (& @ No es seguro s
-

< .
Logotipo I |
(- INSTITUTS TECNOLOGICD

SUDAMERICAMNC
Hacemos meprte de dalent o

Site Title
Institute Tecnolagico Superior Sudame:

Tagline

iEstamos actualizando nuestra pagina v

| Show Tagline

Icono del sitio

-
©Q Ccu ontrole = O O

Figura 15. Ingreso para personalizar la pagina.Fuente:la Autora
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Realizado este cambio, que es importante, se continta con el disefio de la pagina institucional.
6.7.2  Colores

Es importante el aspecto y color que se asigna a una pagina web ya que ésta llama la
atencion y se realizara pensando en los clientes y contendrd colores que representan a la
Institucion y deben ser elegidos cuidadosamente todos los colores que se usen ya que seré la
imagen principal en toda la pagina.

Para realizar este cambio se ingresa y se cambia a los colores que se deseen.

& C (@ Mo esseguro | sudamericanoquito.edu.ec/wp-admin/customize.phpfurl=http%3A%:2

INSTITUTO TECNOLOGICO

sscgroundColo (- SUDAMERICANO

Hacewrs gente de talentor

Body Text

Logo Color

- — D cio  Institluto ~  Oferlo Acodémico ~  Admisiones ~  Vinculacién

Logo Color on Hover

Site fo(riﬁifn II’]]C]O

Header Background

© Oculter controles = rFl g

Figura 16. Disefio de colores para personalizar la pagina. Fuente:la Autora
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6.7.3 Menu

Se introduce el menu principal agregando submends correspondientes con la informacion

proporcionada. Es importante el menu de la pagina ya que esto ayuda a mantener un orden y

presentar de forma ordenada.

Educacién Continua v

Instituto v Oferfa Académica v Admisiones v Vinculocion v Servicios v

Autoridodes
Mision Vision y Valores
Estructura Insfitucional

Nosoiros

3 S Docentes Administracion de i
Empresas :S

Personal Administrativo -
Docentes Administracion r ’ ’

Consejo Estudiantil Turfstica 2

Docentes Desarrolio de
Software

Docentes Gasfronomia grrera en
estres

Docentes Proteccion del Medio
Ambiente

Figura 17. Desarrollo de la estructura de la pagina insitucional. Fuente:la Autora

= |@| 3

¢ Personalizar: Instituto Tecnolégic X -+

&« C @® Noesseguro | sudamericanoquito.edu.ec/wp-admin/customize.php?url=http%3A%2F%2Fsudamericanoquito.edue.. & ¥ Q

-
* E Q, Buscar elementos de men(..

-

Perzonalizando » Manis
< s Enlaces personalizados
[nicio

Paginas

Mombre del mend

Tnicio =+ Inicio Enlace personalizado
N . + Vinculacién con la Pigina
Inicio Enlace personalizada X% -
Sociedad
Instituto Pagina X
J + Nasotros Pagina
Autoridades Pagina X ) L
=+ Soporte Tecnoldgico  Pigina
Mision Vision y Valores Pagina X
¥ J =+ Ingles Pigina -
Estructura Institucional Pigina X Afiadir nueva pagina | + afadir ‘
Nosotros Pagina X Entradas
Daocentes Pagina X
Eventos
Docentes Pagina X
Administracién de Empresas Testimanials
-
Respuestas rapidas v
© ocuntsr controles 2 [ O
-

Figura 18. Desarrollo de la estructura de la pagina insitucional. Fuente:la Autor
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6.7.4 Pagina de inicio

En la pégina de inicio se ingresa la informacion principal como son incripciones e
informacion de cada Carrera y fotografias. Para agregar fotografias el disefio que se ha elegido
es el que tiene forma de slider y poder realizarlo se instala un plugin descargando directamente

de la pagina official de WordPress y se instala normalmente.

xf;‘ i Instituto Tecnolégico Superior Sudameric.. <1 =+ Afadir Caching Galeria 0 operadores de chaten linea WPZOOM [ilil Eventos

[l | Péginas cuenta de WordPress.com para wiilizar fas podernsas :l
caracteristicas que normalmenite sélo estan disponibles para
Master Popups los usuarios de WordPress.com.

ién T Auto ic | Ver det
f Testimonials Versién 7.4 | Por Automattic | Ver detalles

- Comentarios Master Popups Lite Multi-Purpose Popup Plugin for WordPress with Powerful
Desactivar and Easy Email Marketing Integration

@ wrzoom .
Versién 1.0.2 | Por CodexHelp | Ver detalles

=| WPForms
Metaslider Plugin de presentacion de diapositivas facil de usar. Crea
#A Marketplace Desactivar presentaciones de diapositivas optimizadas para SEO y
adaptables a todo tipe de dispesitives con Nivo Slider, Flex

¥ Apariencia Slider, Coin Slider y Responsive Slides.

5 Plugins Versién 3.13.1 | Por Equipo Updraft | Ver detalles | Visita
nuestro tour | Complementos | Soporte | Documentacidn |

Plugins instalados

Afiadir nuevo

MO0 Markatnlara Thiz nlunin adds shoarfrodes widnefs and themes to wour

Figura 19. Ingreso de informacion actualizada. Fuente:la Autora

En la biblioteca se agregan las imagenes de portada de la Institucion y se sube.

Imagen Biblioteca de medios

Biblioteca de medios Subir archivos ~ Biblioteca de medios = Unsplash Library

Biblioteca de medios
Imagenes ¥ Todas las fechas ¥
Biblioteca de medios
Post Feed
Vimeo

YouTube

Layer Slide

Crea una nueva galeria

Figura 20.Ingreso de imégenes. Fuente:la Autora
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Se ingresa al plugin instalado y se afiade las imagenes subidas de la biblioteca.

n:f;‘ # Instituto Tecnolégico Superior Sudamernic... €+ 1 BB = Afiadir Caching Galeria 0 operadores de chat en linea  WPZOOM  [ili) Eventos

¥ Comentarios Q MetaSlider | Afadir nueva presentacion de diapositivas Documentation | Available add-ons Qp

@ wpzoom

=| WPForms
SlideshowInicio

/A Marketplace

. i vInici ® Afiadir diapositiva @ Preview '
ST Slideshowlnicio %) Afiadir diaposit
. Imagen de la diapositiva
s R.Slides  Mivo Slider  Coi
Usuarios General
Anche 1600 b
Hemramientas O
Ajustes Alto 300 p
. ) - Efecto Fundido h
Chat en directo ASTRONOMIA
8 Tnsights Flechas
') Akeeba Backup N
I Imagen de la diapositiva ¢ Oculto
Estadisticas Mavegacién Puntos |
MODALDADES General oleermi,

Figura 21.Utilizacion de un pluging para cargar imagenes. Fuente:la Autora

En la pagina de Inicio se agrega el MetaSlider creado y la informacion de incripciones.

\T} # Instituto Tecnolégico Superior Sudameric.. <& 1 B <4 Anadir Verpigina Caching Galeria 0 operadores de chaten linea WPZOOM il Eventos

@ Escritorio ® ® = Cambiar 3 borrador Vista previa | [ENRT o
@ Jetpack I e =
o nicio
i Eventos
87 Medios
® acallery

@ Metaslider
Il Piginas

Loading slideshow
Todas las paginas

Afadir nueva
Master Popups
A Testimonials

iInscribete ya! Semestre abril 2019 - septiembre 2019.
¥ Comentarios

@ wrzoom

Figura 22.Informacion del inicio . Fuente:la Autora
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6.7.5 Agregar contenido
Para agregar informacion en todas las paginas se ingresa en cada una de ellas y

seleccionamos la opcion y luego agregamos la informacion correspondiente.

I @ instinto Tecnologico Superior Sudameric . # Personalizar 4 Afadir ¢ Editarpigina Caching Ooperadores de chatenlinea  oi Insights  WPZOOM  fill Eventos

Inicio Instituto v Oferta Académica v Admisiones v Vinculacién v Servicios v Educacién Continua v

DS

desarrollo de Informacién General

SOFTWARE

El Instituto Superior Sudamericano de la ciudad de Quito ofrece careras cuya
propuesta ha sido penscda en base a las necesidades y requerimientos, tanto de
jovenes que inician su educacién superior, como profesionales que quieren
expandir su conocimiento.

Nuestras Carreras Tecnolgicas Superiores tienen una duracién de 2 afios y medio
(5 semestres) en los cuales ya obtienes tu Titulo Profesional.

@ Mision

esculelo de Vision
Odm'n',sf,roclon Somos una institucién que oferta servicios Para el 2024, ser una institucién de
uristica de educacion profesional tecnolégica y educacion superior solida y ser un
capecitacién continua con Cameros referente en la  educacion
compelitivas  multidisciplinorios, que fecnoldgica o nivel nacional y
A intearan la academia. investicacion v reconocida oor formar orofesionales

Figura 23.Colocar informacion requerida. Fuente:la Autora
6.7.6 Formularios
Para colocar formularios es necesaria la instalacion de un plugin que permite la creacion
de los mismos. Este plugin se llamas WpForms y se lo descarga de la pagina oficial de

WordPress.

# Instituto Tecnolégico Superior Sudameric . <3 1 1 0 4 Afiadir Caching Galeria 0 operadores de chaten linea  WPZOOM Hola, Administrador IT Deparment [l [

_ Social Icons Widget by WPZOOM
[=] wrforms

Desactivar

#A Marketplace

J Aparienda The Events Calendar un plugin meticulosamente realizade =ndible que permite compartir

Desactivar | Ajustes | Calendario o. Impresicnante.

% Plugins Versién 43.3.1 | Por Modem Tribe, Inc. | Ver detalles | Soporte | Ver todos los complementos [Add-

WP Live Chat Support
Desactivar

Usuarios

WPForms

Ajustes | De

Herramientas Utiliza nuestro editor de

Ajustes

ar |3 web del plugin

Chat en directo WPForms Lite de WordPress para pri Utiliza nuestro editor de
Insights Activar | Borrar ularios d
%, Insights
«) Akeeba Backup
e Flugn Descripcion
adisticas
% OptinMonster Acciones en lote ¥ || Aplicar 18 elementos

MetaSlider

Figura 24.Instalacion de pluging. Fuente:la Autora
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Se ingresa al plugin instalado y se selecciona afiadir formulario.

Hola, Administrador IT Deparment [l

#i Instiuto Tecnolégico Superior Sudameric.. 3 1 I 4 Afiadir Caching Galeris 0 operadores dechatenlinea  WPZOOM

Opciones de pantalla ¥

& Esaitorio &
® o o2 wpforms
A Entradas
fiil Evenios Vista previa de los formularios o
£ Medios
0 Gallery Acciones enlote ¥ | Aplicar 2 elementos
Ml Paginas Nombre Shortcode Creado Entradas
Master Popups
Formulario wpforms id="772"] mayo 21, 2019 33
A Testimonials
¥ Comentarios Contacto wpforms id="575"] sboril 24, 2013
@ Wrzoom
WPForms Nombre Shartcode Creado Entradas
Todos los formularios Acciones enlote ¥ Aplicar 2 elementos
Afia
Hen

Figura 25.Anadir formulario. Fuente: la Autora

Se selecciona la plantilla que se va a usar ya que hay muchas a elegir pero se decide usar
formulario de contacto simple.
Una vez ingresado a la plantilla del formulario se agregan los grupos y campos que se desea

usar y eliminar los que no se necesitan.

Anora editando Contacto <> INCRUSTAR x

¢ Campos

fa— "

Agregar campos v Opciones de campo > Contacto
Campos estandar w
Nombre *
Cédula de Identidad

I= Opciones miltiple B Casillas

Teléfono

# Mimeros & Nombre

B Comeo electrinico

Correo electronico*

Campos de lujo &

Figura 26.Agregar grupos y campos. Fuente:la Autora
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6.7.7 Redes sociales
Las redes sociales son importantes en la pagina Web ya que de esta manera se puede

comunicar de diferente manera con las personas interesadas en la institucion.

Para agregar este paso instalamos un plugin y en apariencia se afiade.

W # Instinuto Tecnolbgico Superior Sudameric.. €3> 1 B =+ Afadir Caching Galeria 0 operadores de chaten linea WPZOOM T o Hola, Administrador IT Deparment [l e
o1 e BuTes e -

& Ecaitorio D S, I Header Social Icons B
@ Jetpack sidebar sitic Footer: Column 1 - i
& Entradac Calendario v Categorias v
‘ Footer: Column 2 M
i Eventos Un calendario de las entradas d Lista o desplagable de catagorias Social lcans by WPZOOM (a)
tu sitio
3 Medios Footer: Column 3 - -
-~ Comentarios recientes v Entradas recientes = e
@ Gallery Contactanos
Agina Los comentarios mas recientes de Las entradas més recientes de tu
i Pigras 1 sitio s Text above icons:
Master Popups iContactanos por nuestras redes sociales!
Estadisticas L2 Galeria v
A Testimonials 4
Y — Mos el siio Musstra una galaria de imaganes.
- =nlz = = man
@ wrzoom =
HTML personalizado v Imagen v
[El weforms Show ican labels?
Cadigo HTML arbitraric. Muestra una imagen.
/A Marketplace | Open links in new tab?
= — v Menii de navegacién v Add rel="nofollow” to links
Afiade un meni de navegacidn a Add rel="noreferrer” tolinks
Tema tu barra [ateral.
Personalizar Add rel="noopener” to links
Meta v MetaSlider v
Widgets Recommended i inks ar icons open in 3 ne

Figura 27.Instalacién de pluging y afiadir redes sociales. Fuente:la Autora

En cada icono se agregan las redes sociales del Instituto .

WPForms

Mostrar formulario. v n https/fwww.facebookce. W
A itter.com/INTE:| W
v WPZOOM: Featured ... v - [E swwinstagrame W

4

o Usuarios

https.//api.whatsapp.con. W

4 Herramientas

B Ajustes

hitp
« B miitorksudaaitogs W
-8B

a

httpy/m.me/TecSudame. W

WPZOOM: Image Box v v
W Chat endirecto Add mors
Simple widget that allows to
(%, Insights upload an image T con with an email ad
the mailto:mail @example.com
) Akeeba Backup WPZOOM: Testimoni...  + -

@ Estadisticas

#% OptinMonster

g MetaSlider Widmas Sruler | Salact W

Figura 28.Anadir las redes sociales requeridas. Fuente:la Autora
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Finalmente se agrega en la parte superior derecha con todos los iconos y las redes

sociales.

@ Instituto Tecnolégico Superior Sudameric . # Personalizar i + Afiadic 4 Editarpigina Caching © O operadores dechatenlines  #ll Insights WPZooMm [iii] Eventos

iConrdcian

I
fvfof=]ofe

[. INSTITUTO TECNOLOGICO
SUDAMERICANO

Hacemos aente de talento!

Figura 29. Redes sociales agregadas. Fuente:la Autora

6.7.8 Producto final Pagina Web institucional

Instituto v  Oferfa Académica v Admisiones v Vinculacion v Servicios v Educacién Continua v
Autoridodes

Mision Vision y Valores

Estructura Insfitucional

Nosoiros

Docentes Administracion de
Empresas

Personal Administrativo

Docentes Administracion
Consejo Estudiantil Turistica

Docentes Desarrollo de
Software

Docentes Gasfronomia

Docentes Proteccion del Medio

ey

Figura 30. Pagina Institucional. Fuente:la Autora
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7 Conclusiones y Recomendaciones

7.1 Conclusiones

e Se recuperd el dominio institucional sudamericanoquito.edu.ec asi como la
administracion de la pagina web.

e Se establecié la informacion institucional fundamental y necesaria ha ser publicada
en la pagina web.

e Se disefid y estructurd la pagina web con informacion eficaz sobre el Instituto,
ademas de una correcta funcionalidad.

e Se selecciond y contrat un servicio de alojamiento web (hosting) més adecuado
para la Institucién, para alojar la pagina web y que pueda ser visible por todas las
personas que requieran de informacion.

e Se selecciono y estudio el mejor gestor de contenidos para crear la pagina web mas
adecuada para el Instituto.

e Seselecciond la plantillay los plugins de servicios minimos necesarios, mas acordes
a las necesidades de la Institucion.

e Se desarrolld la pagina web desde cero, creando cada una de las Carreras y
publicando la informacidn necesaria para que los usuarios conozcan la Institucion.

e Se publicd la pagina web institucional con un hosting y dominio propios de la

Institucion.
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7.2 Recomendaciones

Se recomienda siempre tener a mano los contratos y ver si es adecuado 0 no renovar
con la empresa que nos da el servicio de hosting o que maneja el domino. Lo
importantes tener siempre la oportunidad de recuperar nuestro dominio.

Se recomienda que se mantenga siempre actualizada la pagina web para que el
usuario final esté informado de las actividades del Instituto.

Que el manejo de la pagina web sea administrado por una persona que brinde la

informacion necesaria por medio de chat online.
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ANEXO 1: Manual de Word Press para principiantes
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Manual de Word Press para principiantes
¢ Qué es WordPress?

Empecemos antes que nada sabiendo qué es WordPress. WordPress es un CMS (Content

Management System), es decir, un gestor de contenido, desarrollado por la empresa Automattic,
totalmente open source. Al ser de codigo libre, no hay necesidad ni de comprarlo, ni de
pagar por sus actualizaciones. Ademas, eres totalmente libre de modificar el nacleo del
proyecto a tu antojo.

En sus primeros afios, WordPress estaba mas orientado a ser una plataforma para la
creacion de blogs. Pero debido al boom de sus plugins, mut6 en lo que conocemos hoy, una
plataforma en la que crear cualquier pagina web, es posible.

@WORDPRESS

¢ Qué es eso de plugin?

Un plugin es un afiadido externo al nicleo de WordPress el cual dota a la plataforma de una
funcidn extra que antes de su instalacion no tenia. Hay plugins para todo tipo de acciones, desde
mostrar un chat por pantalla, hasta crear un menu de enlaces jerarquico.

El hecho de ser totalmente gratuito y 100% escalable, hizo que muchos desarrolladores y
particulares se decantaran por la plataforma a la hora de realizar un proyecto web, ya que ahorra
costes y tiempos de desarrollo.


https://www.incubaweb.com/que-es-wordpress-gestores-de-contenidos-funciones/
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Manual de WordPress para principiantes

Una vez hemos introducido nuestro usuario y nuestra contrasefia dentro del acceso a la intranet
de WordPress, nos encontraremos con una pagina similar a esta:

Es posible que no tengas ni la mas remota idea de las muchas opciones que te proporciona el
CMS. Pero para eso estamos aqui, para proporcionarte un manual de WordPress con el que
puedas desenvolverte en tus primeros pasos.

Fijate atentamente en el mend de la izquierda. En él se basa la navegacion por las distintas

funciones de nuestro WordPress. A continuacion te enumeramos las secciones del menu del
backoffice de WordPress, y para qué sirven:

Escritorio

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥
) i Escritorio
Inicio
Actualizaciones @ . . Descartar
Bienvenido a WordPress
Estamos preparando algunos enlaces para que puedas comenzar:
A Entradas
27 Medios Comienza Siguientes pasos Mas acciones
L} Piginas ‘. Escribe tu primera entrada en el blog Gestiona widgets o menus
Personaliza tu sitio
¥ cComentarios + Afiade una pagina Sobre mi B} Activa o desactiva los comentarios
©, cambia tu tema por completa B Ver tu sitio = Aprende mds de cémo comenzar
2 Apariencia
£ Plugins @
De un vistazo - Borrador rapido -

aa Usuarios

# Hemramientas A 4 entradas M 1 pagina Titulo

justes P 1 comentario - -
Al &Queé te esta pasando por la cabeza?

WordPress 4.6 funciona con el tema Twenty Sixteen.

B Emall Users Motores de bisqueda disuadidos

ul Polis

@ OneSignal Push Actividad - Sélo guardar

# FakerPress Publicaciones recientes

© Comar meni 28 Ago, 8:56 am Post de prueba Noticias de WordPress -
12 Ago, 12:42 pm Lorem Ipsum

WordPress 4.6 “Pepper” agosto 16, 2016

3 Ago, 10:27 am Encuesta

La version 4.6 de WordPress, denominada “Pepper” en honor al saxofonista baritono
3 Ago, B:58 am Hello world! de jazz Park Frederick “Pepper” Adams lIl, ya esta disponible para descargar o
actualizar en tu escritorio de WordPress. Las nuevas caracteristicas de la version 4.6
Comentarios recientes te ayudaran a enfocarte en lo importante al tiempo que te sientas méas como en
casa. Actualizaciones simplificadas No pierdas [...]
De Mr WordPress en Hello world!
Hi, this is a comment. To delete a comment, just log in and view the

mastie mammmmante Thars s will

HeroPress: A Community of Acceptance

El escritorio del CMS es totalmente configurable. Asi que, si algun dia te
cansas de lo que el escritorio te ofrece, recuerda que, mediante plugins, puedes
afadir la funcién que desees.
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Entradas

WPLIUNIED UE paliiana v Ayuua T
Entradas @ Anadir nueva

Todos (4) | Publicadas (4) Buscar entradas

Acciones en lote j Aplicar Todas las fechas j Todas |as categorias j Filtrar 4 elementos
Titulo Autor Categorias Etiquetas (B Fecha
Post de prueba admin Uncategorized - — Publicada
26/08/2016
Lorem Ipsum admin Uncategorized — — Publicada
12/08/2016
Encuesta admin Uncategorized - — Publicada
03/08/2016
Hello world! admin Uncategorized - o Publicada
03/08/2016
Titulo Autor Categorias Etiquetas (B Fecha
Acciones en lote j Aplicar 4 elementos

Como he dicho anteriormente, en un inicio, WordPress era una plataforma para la creacién de
blogs, y todavia conserva mucho de eso. Mediante el men( entradas podremos afiadir, modificar
y eliminar entradas, también llamados articulos, en nuestro WordPress. Cuenta con maltiples
ventajas como la posibilidad de crear categorias que las indexen, la posibilidad de afiadirles
etiquetas que pueden ser linkables, el uso de un editor WYSIWYG avanzado para redactarla,
la papelera de reciclaje para poder rescatar entradas que ya hemos eliminado.

Ademas, también podemos programar las entradas para que se publiquen a una hora y a un dia
determinado y también la opcion de recuperar revisiones de la entrada. ¢ Qué es eso? Pues cada
vez que hacemos clic en el boton guardar a la hora de afiadir o modificar una entrada, estaremos
creando una nueva revision. Si algo no nos gusta, siempre podemos volver a una antigua

revision.

Junto con las paginas, son el principal eje de contenido de la plataforma.
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Medios

Py

Biblioteca multimedia Aasadir nuevo

B  Todos los elementos multimedia j Todas las fechas j Seleccion muiltiple Buscar

Esta seccion albergard los distintos contenidos multimedia (imagenes, videos, archivos...)
que hayas enlazado a los contenidos de la plataforma. Desde esta seccion también puedes

gestionarlos, pero te aconsejamos gque no pierdas el tiempo y que lo hagas siempre a la hora de

afiadir nuevos contenidos en las entradas y péginas.

Paginas
Opciones de pantalla v Ayuda ¥
Paginas  Aadir nueva
Todo (1) | Publicada (1) Buscar paginas
Acciones en lote j Aplicar Todas las fechas j Filtrar 1 elemento
Titulo Autor | Fecha
Sample Page admin - Publicada
03/08/2016
Titulo Autor [ Fecha

Acciones en lote j Aplicar 1 elemento

Las paginas se diferencian de las entradas en que no son tan indexables como estas tltimas. Este
apartado es mas bien para crear paginas de informacién. Cuentan con las mismas
caracteristicas que las entradas y son muy faciles también de gestionar.

Por ejemplo, si queremos publicar una seccion en nuestra web que recoja el Aviso Legal,
crearemos una nueva pagina con dicha informacion. Si por el contrario, queremos contar que
nuestra empresa se ha llevado un nuevo premio por su calidad, lo suyo es que lo publicasemos

€n una nueva entrada.


https://www.incubaweb.com/marca-de-agua-wordpress/
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Apariencia

Ayuda ¥

Temas o Afadir nuevo Buscar temas instalados...

<> Nueva versién disponible. Actualiza ahora

NOVOMAG

ok ek ke
Come Sail Away with Me asoen

NEWS /( PAPER

the art of publishing

Activo: Twenty Sixteen Newspaper Novomag Premium Theme

4% Nueva version disponible. Actualiza ahora +> Nueva version disponible. Actualiza ahora

Sticky Post ~ Always Displayed On Top -
‘The Myth of the Pier

oH

Sparkling Twenty Fifteen Twenty Fourteen

Seguro que una de las primeras ideas que te han venido a la cabeza cuando has terminado de
instalar el WordPress y has visitado la parte publica, es que hay que cambiar el disefio. Para
ello estan los themes. Mediante un theme de WordPress se puede cambiar la apariencia de
la parte publica, e incluso puedes afiadir nuevas funciones.

Existen themes gratuitos y themes premium, que son de pago. Un disefio profesional puede
otorgarte un halo de mayor seriedad (u otro tono que te interese) a un precio muy reducido.

Si queremos gestionar nuestros themes, lo haremos mediante esta seccion.


https://www.incubaweb.com/pagar-por-un-tema-wordpress-mi-experiencia-en-wordpress-elegant-themes/

Plugins

Plugins ARadir nueve
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Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

Todos (13) | Activos (11) | Inactivos (2) | Actualizaciones disponibles (4) Buscar plugins instalados...

Acciones en lote j Aplicar
Plugin
Advanced WordPress Reset

Desactivar Editar

Akismet
Activar Editar Borrar

13 elementos
Descripcién
Resets your WordPress database back to its first original status, just like if you make a fresh installation.

Version 1.0.1 | Por Younes JFR. | Ver detalles

Usado por millones de personas, Akismet es posiblemente la mejor forma de proteger tu blog del spam. Mantiene tu sitio
protegido incluso mientras duermes. Para comenzar: 1) Haz clic en el enlace "Activar' que esta a la izquierda de esta
descripcion, 2) Registrate en un plan de Akismet para obtener una clave de API, y 3) Ve a |a pagina de configuracion de
Akismet, y guarda tu clave de API.

Version 3.1.10 | Por Automattic | Ver detalles

3 Hay disponible una nueva version de Akismet. Revisa los detalles de la versién 3.2 o actualizala ahora.

Better REST API Featured Images
Desactivar Editar

Display Widgets
Desactivar Editar

Email Users

Desactivar Editar

FakerPress

Desactivar Editar

Adds a top-level field with featured image data including available sizes and URLs to the post object returned by the REST API.

Version 1.2.1 | Por Braad Martin | Ver detalles

Adds checkboxes to each widget to show or hide on site pages.

Version 2.05 | Por Strategy11 | Ver detalles

Allows the site editors to send an e-mail to the blog users. Credits to Catalin lonescu who gave me {Vincent Pratt) some ideas
for the plugin and has made a similar plugin. Bug reports and corrections by Cyril Crua, Pokey and Mike Walsh. Development for
enhancements and bug fixes since version 4.1 primarily by Mike Walsh.

Version 4.8.4 | Por Mike Walsh & MarvinLabs | Ver detalles

FakerPress is a clean way to generate fake data to your WordPress instalation, great for developers who need testing

Version 0.4.6 | Por Gustavo Bordoni | Ver detalles

En este manual de WordPress os hemos hablado ya de los plugins. Un plugin es un afiadido

externo al nacleo de WordPress el cual dota a la plataforma de una funcion extra que antes de

su instalacion no tenia.

También te puede interesar: La tabla periddica de los plugins de WordPress

La mayoria de plugins son gratuitos, aunque existen también de pago. En el repositorio

de plugins oficial de WordPress podremos encontrar multitud de ellos.

En esta seccion de WordPress, podremos activar plugins de WordPress, desactivarlos y

desinstalarlos, y ademas, también podremos afiadir nuevos. Ya sea por FTP (opcién mas

avanzada) o a través del repositorio oficial de WordPress.


https://www.incubaweb.com/la-tabla-periodica-de-los-plugins-de-wordpress/
https://www.incubaweb.com/7-plugins-formularios-contacto-wordpress/

55

Herramientas

Herramientas

Publicar esto

“Publica esto" es una herramienta que te permite capturar trozos de la web y crear
nuevas entradas con facilidad.

Utiliza Publicar esto para copiar texto, imagenes y videos de cualquier pagina Web.
Después corrige y afiade mas directamente desde Publicar esto antes de guardarlo o
publicarlo en una entrada del sitio.

Instala Publicar esto

Marcador

Arrastra el marcador inferior a tu barra de marcadores. Entonces, cuando te encuentres
en una pagina que quieras compartir, simplemente pulsalo.

K Publicar esto @

—

Enlace directo (mejor para moviles)

Haz clic en el enlace para abrir "Publicar esto". Una vez hecho, afiadelo a los
marcadores de tu dispositivo o pantalla de inicio.

Abrir "Publicar esta"

Conversor de etiquetas y categorias

Si quieres convertir categorias en etiquetas (o viceversa), utiliza el Conversor de
categorias y etiguetas que esta disponible en la pagina de importacion.

WordPress cuenta con unas cuantas herramientas preinstaladas. Podremos importar el
contenido de otras plataformas a nuestro WordPress, exportar el contenido de nuestro

WordPress a otras plataformas y muchas mas funciones. ..
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Muchos plugins se gestionaran a través de este mendu.

Ajustes

Diversas opciones de configuracién de nuestra plataforma. Desde este ment podremos,
desde definir cual sera la pagina de inicio de nuestro WordPress, hasta configurar las URLs a

nuestro gusto.

Y hasta aqui nuestro manual de WordPress para principiantes. En posteriores entregas
indagaremos mas sobre cada una de las secciones, y te explicaremos todo de cada una de ellas.



